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Туризм является одной из важнейших сфер современной экономики, направлен на удовлетворение по­
требностей людей в ознакомлении с историей, культурой, обычаями, духовными и религиозными ценностями 
различных стран и их народов.

В различных странах и регионах туризм становится важной сферой деятельности и оказывает благо­
творное влияние на развитие других секторов экономики.

Развитие туризма в любой стране, регионе зависит от целого комплекса факторов, условий и ресурсов.
Географическое положение Гомельской области способствует развитию туризма.
Расположена на юге Республики Беларусь и граничит с Украиной и Россией. Площадь составляет 40,4 

тыс. км2. По административно-территориальному делению в области в^хдедяется 21 район, 18 городов, област­
ным центром является Гомель. Городское население составляет 74,6 % общей численности населения области. 
На территории области находятся национальный парк «Припятский», Полесский радиционно-экологический 
заповедник, 61 заказник и 65 памятников природы республиканского и местного назначения.

В туристическом потенциале Гомельской области в^хделяются туристические зоны, которые представ­
лены на рисунке.

Рисунок -  Туристические зоны Гомельской области

1. Гомельско-Вётковская кульгурпо-гурисгичёская зопа.
2. Полесско-Туровская кульгурпо-гурисгичёская зопа.
3. Чёчерская кульгурпо-гурисгичёская зопа.
4. Жлобипская кульгурпо-гурисгичёская зопа.

Туристический потенциал зон обладает богатыми природно-рекреационными ресурсами для развития 
туризма. Это обширные, хорошо сохранившиеся лесные, лесо-озерные, лесо-речные природные комплексы, 
включающие памятники природы, разнообразный растительный и животный мир, природные лечебные ре­
сурсы, охотничьи и рыболовные угодья, живописные ландшафты с условиями для организации пешеходных, 
конных, велосипедных, водных туристских походов, отдыха и оздоровления в природной среде.



Сохранившиеся памятники белорусского зодчества представляют архитектуру ренессанса, барокко, 
классицизма, неоготики и псевдорусского стиля. Белорусская архитектура всех этапов становления архитек­
турного стиля представлена оригинальными постройками и архитектурными комплексами, которые отличают­
ся от историко-культурных ценностей соседних республик.

Гомельская область обладает благоприятными условиями и необходимыми природными ресурсами для 
создания санаторно-курортных, рекреационных и лечебно-профилактитических учреждений.

Отрицательной чертой для развития туризма является то, что некоторая площадь территории области 
подверглась радиоактивному загрязнению, которое возникло после взрыва на ЧАЭС, исключение составляет 
часть территории 28 из 40,4 тыс. км2.

Техногенная деятельность человека приводит к изменению природной среды, созданию новых техно­
генно-природных ландшафтов.

Для курортологических, рекреационных и туристических целей особенно важно учитывать изменения 
качества природной среды в результате загрязнения почвенного покрова, вод и воздуха. На территориях, пред­
назначенных для санаторно-курортного освоения экологическое состояние последних в настоящее время при­
обретает первостепенное значение, поэтому при такой оценке наряду с другими характеристиками необходи­
мо принимать во внимание загрязнение основных компонентов природной среды. Из трех сред загрязнение 
воздуха особо важно, так как оно может значительно менять категории ряда биоклиматических параметров. 
Образование смога ухудшает радиационные характеристики района, в условиях загрязненного атмосферного 
воздуха возможно значительное усиление метеопатических воздействий контрастных смен погоды, прохожде­
ния атмосферных фронтов и различных барических образований.

Развитие туризма вышеизложенных культурно-туристических зон и области в целом является одним из 
приоритетных направлений социально-экономического развития области в целом.

В качестве основных предложений по развитию туризма Гомельской области можно назвать следующие:
1. Реформирование и модернизация инфраструктуры туризма с целью привлечения зарубежных тури­

стов и созданию конкурентоспособного туристского продукта.
2. Подготовка и внедрение адаптированной к международным стандартам нормативно-правовой базы в 

процесс управления туристским комплексом.
3. Создание рекламно-информационного продукта, обеспечивающего продвижение туристского продук­

та Гомельской области на национальный и международный рынки.
4. Максимальная государственная поддержка частного туристического сектора Гомельской области.
5. Вовлечение в туристско-экскурсионную деятельность широких слоев населения по средствам инфор­

мирования (издание туристической литературы, справочников-путеводителей и др.).
В целом развитие туризма в Гомельской области благоприятно, обладает большим туристическо-рекре­

ационным и санаторно-курортным потенциалом. Однако в настоящее время существует ряд проблем исполь­
зования туристического потенциала, например экологическая.

1. Гришкевич, А. Зя н о в с д н ^1й  мотив белорусской земли / А. Гришкевич // Экономика Беларуси. -  2006. -  № 1. -  
С. 71-74.

2. Н я ц и о п я л ь п я я  программа развития туризма в Республике Беларусь па 2006-2010 годы. Утв. ностаповлепием Со­
вета Министров Республики Беларусь от 24.08.2005 № 927.

3. Туризм: проблем^! и нерснективы развития: сб. материалов междупар. пауч.-нракт. копф. (Брест, 2-3 дек. 2005 г.). -  
Брест: БрГУ им. А.С. Пушкина, 2005.

4. Географические основы туризма, рекреации и краеведения в Беларуси / М. Г. Ясовеев [и др.], нод пауч. ред. 
М. Г Ясовеева; Бел. гос. нед.уп-т им. М. Тапка. -  Минск: Право и экономика, 2010. -  210 с.

5. Н я ц и о п я л ь п я я  программа развития туризма в Республике Беларусь па 2011-2015 год^1. Утв. ностаповлепием Со­
вета Министров Республики Беларусь от 24.08.2011 № 92.

ЛОЯЛЬНОСТЬ ПОТРЕБИТЕЛЯ И МЕТОДЫ ЕЕ ОЦЕНКИ

Тумилович О. Я.,
Институт туризма Белорусского государственного университета физической культуры,
Республика Беларусь

Функционирование любой экономики обусловлено поведением отдельных людей, принимающих реше­
ния о покупке, продаже, производстве, инвестировании, сбережении. Экономическая теория интегрирует все 
многообразие форм поведения в его особый вид -  экономическое поведение. Исследования экономического
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