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KommyHHKanImoHHBIE TOTPEOHOCTH CIIOPTHUBHOM OpraHU3aIlMi 3aBUCAT OT (PaKTOpOB
BHEUIHEH Cpelbl, BIUSIONIMX HA JAEATEIbHOCTh opranuzanuu. OpraHusaius mojb3yeTcst pa3Ho-
00pa3HBIMU CpPEACTBAMHU JIJIi KOMMYHUKAIIUN C COCTABJISIONIMME CBOETO BHEIIHETO OKPYKECHHUS
[1]. HoxymMeHTanMOHHOE OOECIeYeHHE YIpaBICHUS UMEET JeJI0 HE TOJIBKO C OPraHMU3alMOHHO-
pacropsiAUTENbHBIMU JIOKYMEHTAaMH, HO U YTIPaBIIEHYECKOM, HAyYHO-TEXHUYECKOH, MPAKTHYECKON
U Apyroil moxkymeHTaiuen. [1o oTHOMEHNIO K yIIpaBIeHYECKOMY OOBEKTY BBIJCISIIOT BXOMISIINMN,
UCXOJSIINA M BHYTPEHHUN MOKYMEHTONMOTOKU. BXoAsmuii TOKyMEHTOMOTOK HECET HCXOIHYIO
(mepBUYHYI0) HHPOPMAIIHIO U BKIIFOYAET JOKYMEHTHI BHIIIECTOSIIIIUX OPTAHOB YIIPaBIIeHUs (YKa3bl,
MMOCTAHOBJICHUS, PEIIEHUsI, IPUKA3bI, YKa3aHUsl, THCTPYKTUBHBIC MTUCHbMA), JOKYMEHTHI IMIOABEI0OM-
CTBEHHBIX MPEANPHUATHI, OpraHu3aluii, yupexaeHui, puinanon (cayxeOHble MUChMa U THUChMa
rpa)<iaH, 3apocChl, 3aKIIOYEHHs], OTYETHI, CIIPABKH, MPEACTaBIEHUS, (POPMBI IEPBUYHOTO yUETa),
JIOKyMEHTBI HETIOAUUHEHHBIX MPEINPUATUN U yUpexAeHUH (M1UChMa, pellIeHus, akTbl U T. 1.). UH-
(dbopMaIus TOCTYMUBIIMX JOKYMEHTOB UCITOJB3YETCSI JIJISl IOJATOTOBKHA BHYTPEHHHUX M UCXOJISIIIIAX
OTBETHBIX JTOKYMEHTOB [2].

AHanmu3 CTPYKTYpPbI BXOASIIETO JOKYMEHTOMOTOKA MMO3BOJIUT ClIEeTaTh BBIBOABI O CTPYKTYpe
BHEITHEW Cpe/Ibl MPSIMOTO BO3/ICHCTBUS U BBIICTUTH HAN00JIee AKTHBHBIE YIIEMEHTHI ITO OTHOIIICHHEO
K CIOpTUBHOM opranu3aiuu. C 3TOH 1eNbI0 HAaMHU B XOJI€ UCCIIEA0BAHMS OBLI MPOBEJICH KOHTEHT-
aHaJIN3 BXOALINX IOKYMEHTOB 43 CIIOPTUBHBIX OPTaHU3AINNA Pa3IMYHOTO YPOBHS 110 CIeTyIOIINM
13 ocHOBHBIM acmeKkTaMm: Aara, 00beM, Ha3BaHUE BHJIAa TOKYMEHTA, OpraH yIpaBiIeHHUs], aIpeCHOCTb
(HarpaBJIEHHOCTH), CTENIEHh KOHKPETHOCTH, (hopMa OTIETHOCTH, CPOKH HCIIOJIHEHUS, KOHTPOJIb 32
HCIIOJTHEHUEM, OTBETCTBEHHOCTh 32 HEBBITIOJHEHHE, (hopMa peasin3aiud (BBITIOTHEHHUE), OTMETKA
O BBIMOJIHEHUHU. MBI Takke MPOaHATU3UPOBAIN HECKOJIBKO KAYeCTBEHHBIX XapaKTePUCTUK BXOIS-
IeT0 JOKYMEHTOIIOTOKA — 3TO COCTaB JIOKYMEHTOB M UX COACPKAHHE.

AHanmu3 MOCTYMAIIUX B OPraHU3AIMIO JOKYMEHTOB MO UX 00bEMY Jlaj CIEIYIOIIHe pe-
3ynbTathl. 74,3 % COCTaBISAIOT TOKYMEHTHI 00beMOM B OJIUH JHUCT. Kak mpaBuiio, 3T0 JOKyMEHTHI,
coiepxaiire HHPOPMAIIHIO TOIBKO 110 OTHOMY BOIIPOCY, UTO MO3BOJISET MOBBICUTH CKOPOCTH 00pa-
O0TKM mocTymnarIei HHPOpMaIMK 1 OTBETHYIO peakinio Ha Hee. JJoKyMeHThl 00beMOM JBe CTpa-
HUIBI COCTABISAIOT UMb 11 %, Gonee ABYX CTpaHMIl — CTATUCTUYECKU HE3HAYMMOE KOJIHYECTBO.
DTO CBUACTEINLCTBYET 00 ONEPATHBHOM XapakTepe WH(pOpMAIMU, BXOISIICH B OPraHHU3AIHIO0, U
MPAKTHUYECKH MTOJIHOM OTCYTCTBUU CO/IEPIKATEIbHBIX, KOHIIETITyaJIbHBIX JIOKYMEHTOB METOI0JIOTH-
YEeCKOTO M METOJIMYECKOTO XapaKkTepa.

BTopbiM aHanM3upyeMbIM acTieKTOM OBLT BHJ BXOJSIICH JOKYMEHTAIMH. BU TOKYMEHTOB
MO3BOJISIET OMPEIETUTh TUIIMYHBIE CIIOCOOBI YIPABIEHYECKUX BO3ACHCTBUIN BBIIIECTOSIICH Opra-
HU3ALlMH, a TaKXKe CTPYKTYpPYy B3aUMOJCIHCTBHI ¢ OpraHu3alusMu-apTHEPaMUu. AHAIU3UPYS 110
JAHHOMY KPUTEPUIO BXOMSIIYIO TOKYMEHTAIUIO, MOJKHO CJIENIaTh BBIBOJI, YTO OCHOBHOM 00bEM J0-
KYMEHTOO0O0pPOTa COCTABIISIIOT TIOKYMEHTHI BBILIECTOSIIIIMX OPTaHU3alMi — 3TO PaCOPSIAUTENbHbIE
JIOKYMEHTHI (ITpUKa3bl, paCOPSKEHUS, YKa3aHus ), X o001t o0bem — 53,76 % (npukassl — 28,5 %,
pacnopsbkenus — 16,3 %, nocranosieHus — 6,9 %, pemenus — 2,06 %). B nokymeHranuu ot He-
COTOYMHEHHBIX OPTaHU3AINI CIIPaBOYHO-MH(POPMAIIMOHHBIE TOKYMEHTHI cocTaBuin 34,85 %, u3
HUX nucbMma — 26,6 %, cupasku — 5,25 %, cratuctudyeckue Marepuaibl — 3 %. OcTaabHble BUJIbI
JIOKYMEHTOB COCTaBUJIM CTaTUCTHYECKH HE3HAYMMBIN 00BEM.
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[Ipu ananuse NOKyMEHTOOOOPOTa MO KPUTEPUIO «OpraHU3ALUSA-OTIPABUTENDY, OB OTO-
OpaHbl OpraHu3allui, UMEIOIINE PACTIOPSAUTEILHO-UCIIOTHUTENbHBIE TIOJTHOMOYHS ¥ BXOJISIINE B
cuctemy ympasnenuss OKuC, obmectennsie opransl yrnpasinenus OKuC, pernonanbHbie U MECT-
HbI€ UCTIOJIHUTENbHBIE OPTraHbl, MUHUCTEPCTBA U BEJIOMCTBA, OCYLIECTBISIONINE (PU3NIECKOE BOC-
nuTtanue. Mcxoas U3 JaHHBIX MOXKHO CJIEJIaTh BBIBOJI, YTO OCHOBHOM 00BEM BXOJSIIEH pacropsiin-
TEIbHON U MHPOPMALIMOHHO-CIIPABOYHON JOKYMEHTAIIMU MTOCTYIAET B CIIOPTUBHBIE YUPEKIACHUS
u3 Beimecroanmx opranoB ympasieHuss ®KCuT u cocrasnser 48,98 %, a uMeHHO 00JIACTHBIX
VYopasnenuit no ®KCuT — 22,02 %; MCuT Pecny6nuku benapyce — 14,4 %; pailoHHBIX U TO-
poackux otaenos no ®KCuT — 8, 44 %. 14,82 % undopmanuu B Bujie TOKYMEHTOB IOCTYIAET B
CIIOPTHBHBIE OPTaHU3AIUU OT PETHOHATBHBIX U MECTHBIX OPraHOB MCIIOJHUTEIHLHOW BIACTH: UC-
nosikoMoB — 14,4 %, agmunucTpanuii paitonos — 3,5 %.

PacniopsimuTenbHas U cipaBOYHO-UH(OPMALMOHHAST JOKYMEHTAIMs, TOCTYMaoas u3 Mu-
HUCTEPCTB U BEJOMCTB, OCYLIECTBIISIIOIINX (PU3MYECKOE BOCIIUTAHNE B CBOMX CHCTEMAX, COCTaBUIa
19,13 % ot o6miero o6bemMa TOKYMEHTOB, B TOM 4Kciie MUHHCTEPCTBa 00pa3oBaHus, 31paBOOXpa-
Henus — 5,35 %, BC — 2,76 %, MB/l, «lunamo» — 5,76 %, LlenTp pusuveckoro BOCIUTAHUS —
0,62 %, Otnen obpazoBanust — 4,73 %.

OObeM MOCTyHaromuX JOKYMEHTOB OT OOIIECTBEHHBIX OPTaHOB YIpaBJieHUs (pu3muecKoit
KyJBTYpOH U cIIOpTOM cocTaBui 5,55 %.

Crnenyet KOHCTaTUPOBATh, YTO MPOOJIEMHBIM ACIIEKTOM AESITEIbHOCTH CIIOPTUBHBIX OpraHU-
3alUi SIBIISIOTCS TOPU3OHTAIbHbIE KOMMYHHUKAIIUHU, a TAaK)KE MEKBEIOMCTBEHHBIE CBS3H. Takke
HEOOXO0IMMO OTMETHUTb, YTO S-IPOLEHTHBIN TOKYMEHTOOOOPOT C OOIECTBEHHBIMH OpraHaMH HHU-
KaK He OTpakaeT peajbHyIo poib o0mecTBeHHON BeTBU ynpasieHuss ®PKuC, k KoTopoii OTHOCATCS
crioptuBHbIe (penepanuu u acconnannu, HOK, ero pernonaibHble NpeicTaBUTENbCTBA, & TAKKE
PO COI03HBIE OPTraHbl YIPABIEHUS CIIOPTOM.

Kpome cTpyKTyphl JOKyMEHTOO0OpOTa MO OpraHU3aUU-OTIPABUTENIO, IPEICTABISET UHTE-
pec aHalu3 Moyyvareseld BXOAIel TOKyMEeHTalluU — CyObeKTOB U (DYHKIIMOHATBHBIX 00IacTei.

OCHOBHBIM aJpecaroM MOCTYHAIOIeH B CIIOPTUBHBIE OpraHU3aluu UH()OPMAIIUU SBIISETCS
mupeknus opranuzanuu — 54,03 % ot obmiero oovema Bxojsmie qokymeHTanuu. B 16,99 % ciy-
gaeB nH(OpMAIIUs, colepkamiascs B JOKyMeHTaX, Obula mpeaHa3HaueHa TpeHepam, B 14,13 % —
crnoprcmeHaM. MHdopmanus «k cBeAEHHIO», HE UMEIOIIasi CBOETO KOHKPETHOTO aJipeca, B 00IIeM
o0beMe MOCTYMUBIIUX JOKYMEHTOB cocTaBuia 7,87 %.

TakuMm QyHKIHOHAIBHBIM O0JACTSIM JESTENIbHOCTH CIIOPTUBHOM OpraHu3aluu, Kak TPEeHU-
POBOYHBIH IpOIIECC, COLUATBHO-TICUXOIOIMYECKOe, MEUIIMHCKOE, MaTepraibHOe 00ecreueHue B
aHATM3UPYEMbIX BXOISIINX JTOKYMEHTaX ObUIO Y/IEIeHO OTHOCUTEIHHO Majio BHUMaHusA — 6,98 %
oT o01iero oobema.

[TomaBnsronieMy nperMymiecTBy OoJiblield 4acTH TMocTynuBiie nHopmarmu — 54,03 %
(PyKOBOJCTBO OpraHU3aIlMi) MOXKHO J1aTh IBOSIKYIO OLIeHKY. C OIHOM CTOPOHBI, OpraHU3aIl[MOHHO-
MpaKTHUYECKasl eSTEIbHOCTh PyKOBOIUTEINS U amapara yIupaBieHuss BO MHOTOM HOCHUT HH(OpMa-
[IMOHHBIN XapaKTep, TO €CTh COCTOUT B MOTyUYEHUH, AHATHU3E U PACTIPOCTPAHCHUN HHPOPMAIIUH — C
ATOH MO3ULUU TaKoi 00beM sBIIseTCsS HOpMaTbHBIM. OIHAKO OTHOCHTEIBHO MaJIblii 00BEM JTOKY-
MEHTALUH 10 (PYHKIIMOHAIBHBIM OONIACTSIM (TPEHHPOBOUHBIN TPOIIECC, MEIUIIMHCKOE obecrede-
HUE U Jp.), CBUAECTEIbCTBYIOT O HE3HAYUTEIbHOM BHUMAHUU BBILIECTOSIINX OPTraHOB K MPEIMET-
HOM e TEIbHOCTU CIIOPTUBHOTO YUPEKACHHUS.

JlanHoe HaOmofieHne MOATBEPHKIAETCS U aHATTU30M COZEPKATEIbHBIX ACIIEKTOB BXOJISIIETO
JIOKYMEHTO000pOTA.

Ilo conepxaHnIO MOCTYNAIOIIME B CIIOPTUBHYIO OPraHU3ALMI0 JOKYMEHTBl YCJIOBHO MOKHO
pasnenuth Ha JBe rpynmnbl. K mepBoil OTHOCATCS TOKYMEHTBI, PElIaMEHTHPYIOLIe (hPUHAHCOBO-
XO3SIICTBEHHYIO U a/IMUHUCTPATUBHYIO IESTEIbHOCTD: YIPABICHUE CIIOPTUBHBIMY OpraHU3alUsIMH —
49,46 %, nnanuposanue — 14,14 %, dunancupoanue — 5,38 %, oruer — 0,65 %, nHbDOPMaAITMOHHOE
obecnieuenue — 0,86 %. B cymme 10KyMeHTOOO0POT 10 AaHHBIM KputepusMm coctanisieT 70,49 %.
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Bropas rpymnma JOKyMEHTOB OTHOCHUTCS HEMOCPEACTBEHHO K MEpONPUSATHIM Mo olecreye-
HUIO Y4eOHO-TPEeHUPOBOUHOTO Tporecca: coopsl — 10,54 %, or6op — 2,8 %, HMO — 1,72 %, menu-
nUHCKOe obecreuenne — 3,23 %, nuranue — 1,29 %, rexanueckoe odecrieueHue — 0,22 %. OOmmii
00beM nofgo6Horo poaa nHpopmanuu coctaniser Menee 20 %, 4To, B IPUHIIUIE, HE COOTBETCTBYET
POJIH U MECTY JIaHHBIX (PYHKLUH B CTPYKTYpE AEATEIbHOCTH CIIOPTUBHON OpraHU3alnu.

BakHOl XapaKTepUCTUKON MOCTYMArOIIeH HHGOPMAIIMH SIBISIETCS KOHKPETHOCTh. KOHKpeT-
HOCTh MH(OPMAIUU — ATO YETKOCTh MPEANHUCHIBAEMBIX NEHCTBUI, KOJIMUYECTBEHHAs MX OLEHKA,
OpHEHTAIs ATHX JeHCTBHUI BO BpeMeHu. Hu3kas KOHKpeTHOCTh MH(OpMAIIUU yBEINYUBAET 00b-
€M PYTUHHBIX padOoT B Mpolecce YNpaBIeHUs, CHIKAET MIPOU3BOAUTEIHHOCTD YIPABICHUECKOTO
Tpyza. JlokymeHTanus, BXosIas B CIOPTUBHYIO OpraHU3aINIo, 00a/1aeT J10CTaTOYHO BBICOKOH
KOHKPETHOCTBIO0. «BBICOKYI0» KOHKPETHOCTh UMEIOT 56,32 % oT 0011ero oobemMa T0KyMeHT0000-
pota, Tosbko 1,54 % NOKYMEHTOB MMEIOT TPYIHO BOCIIPUHUMAEMOE COJEpKaHUE. ITO, C OJHOU
CTOPOHBI, CBUAETEILCTBYET 00 0ObEKTUBHON KOHKPETHOCTH UH(OPMALINH, HO C IPYroi — 0 pyTHH-
HOCTH, OTHOCUTEJIBHON MPOCTOTE U MOBTOPSIEMOCTH yIPABICHUECKUX (DYHKITHII.

B pesynbrare nmpoaenaHHoON pabOThl MOJKHO CI€NIaTh CIAEAYIOUINI BHIBOJ O CTPYKTYpe BHEII-
HEro OKPYXEHHsI MIPSIMOTO BO3/IEHCTBUS CIIOPTUBHON OpPTraHU3allli, C KOTOPHIMH OHA BCTYIAEeT B
KOMMYHHUKAIIMOHHBIH Tpoliecc AJis pealu3alun cBoux uemneil u 3agady. OCHOBHBIMH AJIEMEHTaMU
SIBJISTFOTCST BBIMIecTosIe opranbl yrpasieHuss OKCuT: obmactasie Ynpasnenus mo OKCuT —
22,02 %; MCuT Pecnyonuxu benapyces — 14,4 %; paitonnsie u ropoackue otnensl no ®KCuT —
8,44 %. Bropyto nozunuto 3anuMaror (14,82 %) pernoHasibHble U MECTHBIE OpTaHbl UCIIOIHUTEIb-
HOM BJIaCTH: UCTIONIKOMOB — 14,4 %, agmMmuHucTparuii paioHos — 3,5 %.

JlJi CHOPTUBHBIX OpraHU3alui, TEHCTBYIOIIUX B CUCTEME MUHUCTEPCTB U BEIOMCTB, OCY-
HIECTBIIAIOMNX (PU3MUECKOEe BOCIIUTAHUE B paMKaX CBOEH KOMIIETEHIINU, BHEILIHSS Cpeia SABISETCS
emie Oojee CIOXKHOM MO CBOEH CTPYKType. BXomsmuii JOKyMEHTOMOTOK ITHX OpPTaHW3allui Xa-
pakTepu3yeTcsi OOIBIIMM 00BEMOM U CIIOKHOCTBIO, OT OOIIET0 00beMa JOKYMEHTOB JOKYMEHTHI
BEJIOMCTBEHHBIX OpPraHOB yNpaBlieHHus cocTaBuin 19,13 %.

B cocTaB BHeNIHEro OKpY)KE€HHUsI CHOPTUBHBIX OPraHU3alUi TakKe BXOISAT OOIECTBEHHBIE
oprasbl ynpaBieHus (HU3HUECKON KylIbTypol U CIIOPTOM, IpUYeM 00beM BXOMAIIECH TOKyMEHTa-
UM U3 3TUX OpraHu3anuii coctaBui — 5,55 %.

BriBoz, cienaHHBIE Ha OCHOBAaHWM aHajdW3a JaHHOW WMHGOpPMAIMH, TOBOPUT O TOM, YTO
OCHOBHOE YIPaBJIEHUECKOE BO3/ICHCTBHE HAa CIIOPTUBHbBIE OPraHU3AI[MH OKA3bIBAETCSA CO CTOPOHBI
pacnopsaauTesbHbIX opranoB cucteMbl MCHUT. IT0 CBUAETENBCTBYET O AKECTKOU HEPAPXUIHOCTH U
MPEUMYILIECTBEHHO rOCYAapCTBEHHOM Mojienu ynpasieHus orpacibio OKuC.

O6beM 10KyMEHTOO0OpOTa, U OPTaHU3AlMOHHAS CTPYKTypa CIIOPTUBHBIX OpraHHU3alfil He
MO3BOJISIIOT CO3/IaTh CIEUANBHYIO CIIYX0y MO JOKYMEHTAIIMOHHOMY OO€CIIE€YeHHIO YIIPaBICHUS.
Bxopsiuii 1OKyMEHTOMOTOK CIIOPTUBHOM OpraHu3alluy SBJISIETCS TOCTATOYHO OOBEMHBIM, COZEp-
KalllUM pa3InYHbIe BUIbI JOKYMEHTOB. @OpMHpYETCs OH B OCHOBHOM 32 CUET PACIIOPSAUTEIbHBIX
JIOKYMEHTOB PErMOHAJbHBIX OPraHOB YIIPABIIEHUS, YTO OMpPENENsieT TUPEKTUBHOCTh BXOASIIEH
uHpopmaruu 1 TpedyeT GopMaTu30BaHHBIX IMOAXOJ0B K padoTe ¢ ’TUMHU JOKyYMEHTaMmH. Bxoms-
mast JOKyMEHTAIUs aJ[pecoBaHa JOCTATOYHO IIMPOKOMY KpPYTYy aJipecaroB, KOTOpasi HeoOxoauma
UM ]ISl BBITIOJTHEHHS BO3JIOKEHHBIX Ha HUX (DYHKUUHN, IPUHITHS pelIeHUI U (pakTHueckoro mpe-
TBOPEHUS MX B KHU3Hb. Tak Kak 0e3 JTOKyMEHTAllMOHHOTO obecreueHus He MOKeT d()PEeKTUBHO
paboTarh anmnapar yrnpaBieHHs CIIOPTUBHOI OpraHU3alliy, Mbl CYUTaeM, YTO HEOOXOAMMO, YTOObI
B JIOJDKHOCTHBIE 00S3aHHOCTH CIIeLMaIbHO HA3HAYEHHOTO JIOJKHOCTHOTO JIMIA ObUTH BKITIOUEHBI
(GYHKIHH 110 TOKyMEHTALMOHHOMY 00€CTI€YeHHIO YIIPaBICHHUS.

1. Meckon, M.X. OcHOBBI MeHemKMeHTa: TIep. ¢ aurt. / M. X. Meckon, M. Anpbept, @. Xenoypu. —M.: Jleno,
2002. — 704 c.

2. ITanesunk, B.B. Jlenonpon3Boactso. JloKyMeHTAIIMOHHOE U OPTTEXHUIECKOE 00CCIICUCHNE YITPABICHHS: yueo.
mocobue / B.B. IlaneBunk, B.B. Axymna, C.B. Hekpaxa; mox pexn. B.B. ITaneBunka. — Munck: BI'9Y, 2008. — 318 c.

20



