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Тема 3. МЕТОДЫ СОЦИАЛЬНОЙ ПСИХОЛОГИИ 
(2 часа) 

 
План работы 

 
Основные вопросы Контрольные задания 

1. Приветствие группы 
 

1. Разминка «Каждый имеет в жизни 
то, что он ценит. Я ценю…» 

2. Психогеометрическая 
характеристика личности 

1. Выполнение в рабочей тетради 
задания «Психогеометрический 
тест» 

3. Цветотерапия 1. Выполнение в рабочей тетради 
заданий: «Цвет и эмоции»: таблицы 
«Эмоция-цвет» и «Мой цвет для» 

4. Эмоциональное восприятие 1. Выполнение в рабочей тетради 
задания «Связь познавательного и 
эмоционального аспектов 
отражения на примере слуховых 
впечатлений»: таблица «Эмоция – 
«Слово» 

5. Ритуал прощания 1. Групповая рефлексия «Мне 
понравилось сегодня…» 

 
Задания для самостоятельной работы 

 
1. Выполнить в рабочей тетради задание «Анализ эмоциональной 

памяти на основе сочинения: Мини-сочинение «Самое яркое впечатление 
моего детства». 

2. В рабочей тетради выполните самостоятельную управляемую 
работу 2 «Методы социальной психологии: Методы исследования (к 
курсовым/дипломным работам)». 

3. Выполнить в рабочей тетради задание «Исследование 
эмоциональной отзывчивости: Модифицированный тест-опросник 
эмпатических тенденций А. Мехрабиена и Н. Эпштейна». 
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Рекомендуемая для изучения литература 
 

1. Андреева, Г.М. Социальная психология : учеб. для студентов 
высш. уч. заведений, обучающихся по направлению специальности 
«Психология» / Г.М. Андреева. – 5-е изд., испр. и доп. ; Гриф М-ва 
образования Рос. Федерации. – М. : Аспект Пресс, 2007. – 364 с.  

2. Андреева, Г.М. Социальная психология : учеб. для высш. уч. 
заведений / Г.М. Андреева. – 5-е изд., испр. и доп. ; Гриф М-ва образования 
Рос. Федерации. – М. : аспект Пресс, 2009. – 363 с.  

3. Крысько, В.Г. Социальная психология : учеб. для студентов 
высш. учеб. заведений / В. Г. Крысько. – М. : ВЛАДОС-ПРЕСС, 2004. – 448 
с. 

4. Крысько, В.Г. Социальная психология: Курс лекций / В. Г. 
Крысько. – 3-е изд. – М. : Омега-Л, 2006. – 352 с. 

5. Мокшанцев, Р., Мокшанцева, А. Социальная психология : учеб. 
пособие для ВУЗов / Р. Мокшанцев, А. Мокшанцева. – М. : Инфра-М, 2001. – 
213 с. 

6. Немов, Р.С. Психология : учеб. для студентов высш. пед. 
заведений : в 3 кн. / Р. С. Немов. – 5-е изд. – М. : Владос. – Кн. 1 : Общие 
основы психологии. – 2005. – 687 с. 

7. Свенцицкий, А.Л. Социальная психология : учебник / А. Л. 
Свенцицкий.– М.: ТК Велби, Изд-во Проспект, 2004. – 336 с. 

8. Столяренко, Л.Д. Основы психологии : учеб. пособие / Л. Д. 
Столяренко. – М. : Феникс, 2010. – 671 с. 

9. Янчук, В.А. Введение в современную социальную психологию : 
учеб. пособие для ВУЗов. – Минск : АСАР, 2005. – 768 с. 
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Тема 4. «Я» в социальном мире 
(4 часа) 

 
План работы 

 
Основные вопросы Контрольные задания 

1. Приветствие группы.  
 

1. Разминка «Каждый имеет в жизни 
то, что он ценит. Я ценю…» 

2. Свойства темперамента 1. Групповая работа (устный опрос) 
о понятии и видах темперамента. 
2. Выполнение в рабочей тетради 
методики «Свойства темперамента» 
(по В.М. Русалову). 
3. Обсуждение получившихся 
результатов 

3. Эмоциональна отзывчивость 1. Проверка самостоятельного 
выполнения методики на 
определение эмпатических 
тенденций А. Мехрабиена и Н. 
Эпштейна. Обсуждение 
получившихся результатов. 
2. Групповая рефлексия по 
результатам проведенных методик 

4. Ритуал прощания. 1. Групповая рефлексия «Мне 
понравилось сегодня…» 

 
Задания для самостоятельной работы 

 
1. В рабочей тетради выполните самостоятельную управляемую 

работу 3 «Схема собственных субличностей». 
2. В рабочей тетради выполните самостоятельную управляемую 

работу 4 «Проективная методика «Три дерева». 
 

Рекомендуемая для изучения литература 
 
1. Андреева, Г.М. Социальная психология : учеб. для студентов 

высш. уч. заведений, обучающихся по направлению специальности 
«Психология» / Г.М. Андреева. – 5-е изд., испр. и доп. ; Гриф М-ва 
образования Рос. Федерации. – М. : Аспект Пресс, 2007. – 364 с.  

2. Андреева, Г.М. Социальная психология : учеб. для высш. уч. 
заведений / Г.М. Андреева. – 5-е изд., испр. и доп. ; Гриф М-ва образования 
Рос. Федерации. – М. : аспект Пресс, 2009. – 363 с.  

3. Андреева, Г.М., Богомолова, Н.Н., Петровская, Л.А. Зарубежная 
социальная психология XX столетия : учеб. пособие для вузов / Г. М. 
Андреева, Н. Н. Богомолова, Л. А. Петровская. – М.: Аспект Пресс, 2009. –  
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286 с. 
4. Белинская, Е.П., Тихомандрицкая, О.А. Социальная психология 

личности : учеб. пособие для вузов / Е. П. Белинская, О. А. Тихомандрицкая. 
– М. : Аспект Пресс, 2001. – 301 с. 

5. Майерс, Д. Социальная психология : учебник / Д. Майерс. – 6-е 
изд., междунар. – СПб. : Питер, 2001. – 752 с. 

6. Майерс, Д. Социальная психология / Д. Майерс. – 7-е изд. – СПб. 
: Питер, 2019. – 800 с. 

7. Свенцицкий, А.Л. Социальная психология : учебник / А. Л. 
Свенцицкий.– М.: ТК Велби, Изд-во Проспект, 2004. – 336 с. 
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Тема 5. ПСИХОЛОГИЯ СОЦИАЛИЗАЦИИ ЛИЧНОСТИ 
(2 часа) 

 
План работы 

 
Основные вопросы Контрольные задания 

1. Приветствие группы 
 

1. Разминка «У каждого из нас есть 
качество, которое он в себе ценит 
больше всего. Я ценю в себе…» 

2. «Я» в социальном мире 1. Проверка построения «Схемы 
собственных субличностей» и 
выполнения проективной методики 
«Три дерева». 
3. Обсуждение получившихся 
результатов 

3. Понятие и этапы социализации 
личности 

1. Групповая работа (устный опрос) 
о стадиях социализации личности. 
2. Проведение методики «Кто я есть 
в этом мире». 
3. Групповая рефлексия по 
результатам проведенной методики 

4. Ритуал прощания 1. Групповая рефлексия «Сегодня я 
узнал много нового… 

 
Задания для самостоятельной работы 

 
1. В рабочей тетради выполните самостоятельную управляемую 

работу 4 «Понятие и этапы социализации личности. Схема-отчет по стадиям 
социализации». 

 
Рекомендуемая для изучения литература 

 
1. Андреева, Г.М. Социальная психология : учеб. для студентов 

высш. уч. заведений, обучающихся по направлению специальности 
«Психология» / Г.М. Андреева. – 5-е изд., испр. и доп. ; Гриф М-ва 
образования Рос. Федерации. – М. : Аспект Пресс, 2007. – 364 с.  

2. Андреева, Г.М. Социальная психология : учеб. для высш. уч. 
заведений / Г.М. Андреева. – 5-е изд., испр. и доп. ; Гриф М-ва образования 
Рос. Федерации. – М. : аспект Пресс, 2009. – 363 с.  

3. Горбунова, М.Ю. Социальная психология: краткий курс лекций 
для вузов / М.Ю. Горбунова.– М.: ВЛАДОС-ПРЕСС, 2006. – 223 с. 

4. Майерс, Д. Социальная психология : учебник / Д. Майерс. – 6-е 
изд., междунар. – СПб. : Питер, 2001. – 752 с. 
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5. Майерс, Д. Социальная психология / Д. Майерс. – 7-е изд. – СПб. 
: Питер, 2019. – 800 с. 

6. Мокшанцев, Р., Мокшанцева, А. Социальная психология : учеб. 
пособие для ВУЗов / Р. Мокшанцев, А. Мокшанцева. – М. : Инфра-М, 2001. – 
213 с. 

7. Немов, Р.С. Психология : учеб. для студентов высш. пед. 
заведений : в 3 кн. / Р. С. Немов. – 5-е изд. – М. : Владос. – Кн. 1 : Общие 
основы психологии. – 2005. – 687 с. 

8. Свенцицкий, А.Л. Социальная психология : учебник / А. Л. 
Свенцицкий.– М.: ТК Велби, Изд-во Проспект, 2004. – 336 с. 

9. Янчук, В.А. Введение в современную социальную психологию : 
учеб. пособие для ВУЗов. – Минск : АСАР, 2005. – 768 с. 
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Тема 6. ЛИЧНОСТЬ В СОЦИАЛЬНОМ ВЗАИМОДЕЙСТВИИ 
(2 часа) 

 
План работы 

 
Основные вопросы Контрольные задания 

1. Приветствие группы 
 

1. Разминка «Каждому по 
комплименту»: все участники 
группы по цепочке делают 
комплимент сидящему справа 
одногруппнику 

2. Методика «Ценностные 
ориентации» 

1. Выполнение в рабочей тетради 
методики «Ценностные 
ориентации». 
2. Групповая рефлексия по 
результатам проведенной методики 

3. Социально-психологические 
аспекты туристической деятельности 

1. Выполнение в рабочей тетради 
проекта по созданию 
туристического предприятия 
(Модуль II «1. Социально-
психологические аспекты 
туристической деятельности»). 
2. Защита проекта. 
3. Групповое обсуждение 

4. Ритуал прощания 1. Групповая рефлексия «Каждый 
сегодня поработал хорошо: мой 
правый сосед сделал/выступил/ 
помог и т.д.» 

 
Задания для самостоятельной работы 

 
1. Самостоятельное выполнение в рабочей тетради задания «Мои 

качества». 
2. Написание в рабочей тетради эссе на тему «Мой личный 

зоопарк». 
 

Рекомендуемая для изучения литература 
 

1. Андреева, Г.М. Социальная психология : учеб. для студентов 
высш. уч. заведений, обучающихся по направлению специальности 
«Психология» / Г.М. Андреева. – 5-е изд., испр. и доп. ; Гриф М-ва 
образования Рос. Федерации. – М. : Аспект Пресс, 2007. – 364 с.  

2. Андреева, Г.М. Социальная психология : учеб. для высш. уч. 
заведений / Г.М. Андреева. – 5-е изд., испр. и доп. ; Гриф М-ва образования 
Рос. Федерации. – М. : аспект Пресс, 2009. – 363 с.  
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3. Горбунова, М.Ю. Социальная психология: краткий курс лекций 
для вузов / М.Ю. Горбунова.– М.: ВЛАДОС-ПРЕСС, 2006. – 223 с. 

4. Майерс, Д. Социальная психология : учебник / Д. Майерс. – 6-е 
изд., междунар. – СПб. : Питер, 2001. – 752 с. 

5. Майерс, Д. Социальная психология / Д. Майерс. – 7-е изд. – СПб. 
: Питер, 2019. – 800 с. 

6. Мокшанцев, Р., Мокшанцева, А. Социальная психология : учеб. 
пособие для ВУЗов / Р. Мокшанцев, А. Мокшанцева. – М. : Инфра-М, 2001. – 
213 с. 

7. Немов, Р.С. Психология : учеб. для студентов высш. пед. 
заведений : в 3 кн. / Р. С. Немов. – 5-е изд. – М. : Владос. – Кн. 1 : Общие 
основы психологии. – 2005. – 687 с. 

8. Свенцицкий, А.Л. Социальная психология : учебник / А. Л. 
Свенцицкий.– М.: ТК Велби, Изд-во Проспект, 2004. – 336 с. 

9. Янчук, В.А. Введение в современную социальную психологию : 
учеб. пособие для ВУЗов. – Минск : АСАР, 2005. – 768 с. 
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Тема 8. ПСИХОЛОГИЯ БОЛЬШИХ СОЦИАЛЬНЫХ ГРУПП 
(2 часа) 

 
План работы 

 
Основные вопросы Контрольные задания 

1. Приветствие группы 
 

1. Разминка «Каждый день нужно 
думать о хорошем, сегодня я думал 
о…» 

2. Коммуникативные и 
организаторские склонности 

1. Выполнение в рабочей тетради 
методики на определение 
коммуникативных и 
организаторских склонностей. 
2. Групповая рефлексия по 
результатам проведенной методики 

3. Стили межличностных отношений 1. Выполнение в рабочей тетради 
методики на определение 
предпочтительного стиля 
межличностных отношений. 
2. Групповая рефлексия по 
результатам проведенной методики 

4. Психологический климат в 
коллективе (организации) 

1. Выполнение в рабочей тетради 
методики на определение 
психологического климата в 
коллективе (организации). 
2. Групповая рефлексия по 
результатам проведенной методики 

5. Ритуал прощания 1. Групповая рефлексия «Каждый 
сегодня поработал хорошо: мой 
правый сосед сделал/выступил/ 
помог и т.д.» 

 
Задания для самостоятельной работы 

 
1. Написание в рабочей тетради эссе на тему «Слух как способ 

передачи информации в толпе». 
 

Рекомендуемая для изучения литература 
 

1. Андреева, Г.М. Социальная психология : учеб. для студентов 
высш. уч. заведений, обучающихся по направлению специальности 
«Психология» / Г.М. Андреева. – 5-е изд., испр. и доп. ; Гриф М-ва 
образования Рос. Федерации. – М. : Аспект Пресс, 2007. – 364 с.  

2. Андреева, Г.М. Социальная психология : учеб. для высш. уч. 
заведений / Г.М. Андреева. – 5-е изд., испр. и доп. ; Гриф М-ва образования 
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Рос. Федерации. – М. : аспект Пресс, 2009. – 363 с.  
3. Горбунова, М.Ю. Социальная психология: краткий курс лекций 

для вузов / М.Ю. Горбунова.– М.: ВЛАДОС-ПРЕСС, 2006. – 223 с. 
4. Майерс, Д. Социальная психология : учебник / Д. Майерс. – 6-е 

изд., междунар. – СПб. : Питер, 2001. – 752 с. 
5. Майерс, Д. Социальная психология / Д. Майерс. – 7-е изд. – СПб. 

: Питер, 2019. – 800 с. 
6. Мокшанцев, Р., Мокшанцева, А. Социальная психология : учеб. 

пособие для ВУЗов / Р. Мокшанцев, А. Мокшанцева. – М. : Инфра-М, 2001. – 
213 с. 

7. Немов, Р.С. Психология : учеб. для студентов высш. пед. 
заведений : в 3 кн. / Р. С. Немов. – 5-е изд. – М. : Владос. – Кн. 1 : Общие 
основы психологии. – 2005. – 687 с. 

8. Свенцицкий, А.Л. Социальная психология : учебник / А. Л. 
Свенцицкий.– М.: ТК Велби, Изд-во Проспект, 2004. – 336 с. 

9. Янчук, В.А. Введение в современную социальную психологию : 
учеб. пособие для ВУЗов. – Минск : АСАР, 2005. – 768 с. 
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Тема 12. ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ КОНФЛИКТОВ 
(6 часов) 

 
План работы 

 
Основные вопросы Контрольные задания 

1. Приветствие группы 1. Разминка «Для меня конфликт 
это… 

2. Самоуправление в общении 1. Выполнение в рабочей тетради 
методики «Способности к 
самоуправлению в общении». 
2. Групповая рефлексия по 
результатам проведенной методики 

3. Барьеры в межличностном 
общении 

1. Выполнение в рабочей тетради 
методики по диагностике 
эмоциональных барьеров в 
межличностном общении (по 
В.В.Бойко). 
2. Групповая рефлексия по 
результатам проведенной методики 

3. Конфликтоустойчивость 1. Выполнение в рабочей тетради 
методики на определение 
конфликтоустойчивости. 
2. Групповая рефлексия по 
результатам проведенной методики 

4. Акцентуации характера человека 
как специфические провокаторы 
конфликтной ситуации 

1. Выполнение в рабочей тетради 
методики на определение 
акцентуаций характера (по 
К.Леонгарду). 
2. Групповая рефлексия по 
результатам проведенной методики 

5. Механизм психологической 
защиты как ответная реакция на 
конфликтную ситуацию 

1. Выполнение в рабочей тетради 
методики на определение 
индивидуальных психологических 
защит. 
2. Групповая рефлексия по 
результатам проведенной методики 

6. Конфликтные ситуации в сфере 
туризма 

1. Деловая игра по улаживанию 
конфликта в сфере туризма и 
гостеприимства. 
2. Групповая дискуссия на тему 
«Наиболее верный способ решения 
конфликта в сфере туризма». 
3. Групповая дискуссия на тему 
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«Компромисс в сфере туризма». 
4. Групповая рефлексия по 
результатам выполненных заданий 

7. Ритуал прощания 1. Групповая рефлексия «Сегодня я 
понял, что…» 

 
Задания для самостоятельной работы 

 
1. Выполнение в рабочей тетради самостоятельной управляемой 

работы 6 «Описание собственных способов психологической защиты». 
2. Написание в рабочей тетради эссе на тему «Мой способ 

преодоления конфликтной ситуации». 
 

Рекомендуемая для изучения литература 
 

1. Андреева, Г.М. Социальная психология : учеб. для студентов 
высш. уч. заведений, обучающихся по направлению специальности 
«Психология» / Г.М. Андреева. – 5-е изд., испр. и доп. ; Гриф М-ва 
образования Рос. Федерации. – М. : Аспект Пресс, 2007. – 364 с.  

2. Андреева, Г.М. Социальная психология : учеб. для высш. уч. 
заведений / Г.М. Андреева. – 5-е изд., испр. и доп. ; Гриф М-ва образования 
Рос. Федерации. – М. : аспект Пресс, 2009. – 363 с.  

3. Горбунова, М.Ю. Социальная психология: краткий курс лекций 
для вузов / М.Ю. Горбунова.– М.: ВЛАДОС-ПРЕСС, 2006. – 223 с. 

4. Крысько, В.Г. Социальная психология : учеб. для студентов 
высш. учеб. заведений / В. Г. Крысько. – М. : ВЛАДОС-ПРЕСС, 2004. – 448 
с. 

5. Майерс, Д. Социальная психология : учебник / Д. Майерс. – 6-е 
изд., междунар. – СПб. : Питер, 2001. – 752 с. 

6. Майерс, Д. Социальная психология / Д. Майерс. – 7-е изд. – СПб. 
: Питер, 2019. – 800 с. 

7. Мокшанцев, Р., Мокшанцева, А. Социальная психология : учеб. 
пособие для ВУЗов / Р. Мокшанцев, А. Мокшанцева. – М. : Инфра-М, 2001. – 
213 с. 

8. Немов, Р.С. Психология : учеб. для студентов высш. пед. 
заведений : в 3 кн. / Р. С. Немов. – 5-е изд. – М. : Владос. – Кн. 1 : Общие 
основы психологии. – 2005. – 687 с. 

9. Свенцицкий, А.Л. Социальная психология : учебник / А. Л. 
Свенцицкий.– М.: ТК Велби, Изд-во Проспект, 2004. – 336 с. 

10. Янчук, В.А. Введение в современную социальную психологию : 
учеб. пособие для ВУЗов. – Минск : АСАР, 2005. – 768 с. 
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Тема 15. СОЦИАЛЬНОЕ ОБЩЕНИЕ 
(4 часа) 

 
План работы 

 
Основные вопросы Контрольные задания 

1. Приветствие группы 1. Задача членов группы – 
поприветствовать друг друга, не 
использую вербальный канал 

2. Взаимодействие и оющение 1. Выполнение в рабочей тетради 
проективной методики 
«Взаимодействие через предметы». 
2. Групповая рефлексия по 
результатам проведенной методики 

3. Общение и влияние 1. Выполнение в рабочей тетради 
методики «Умеете ли вы влиять на 
других?» (по И.Липсицу). 
2. Групповая рефлексия по 
результатам проведенной методики 

4. Специфика общения личности 1. Выполнение в рабочей тетради 
методики «Ваше общение». 
2. Выполнение в рабочей тетради 
методики «Волшебная рука». 
Групповая рефлексия по результатам 
проведенных методик 

5. Уровень общительности 1. Выполнение в рабочей тетради 
методики «Оценка уровня 
общительности (В.Ф.Ряховского)». 
2. Групповая рефлексия по 
результатам проведенной методики 

6. Ритуал прощания 1. Задача членов группы – 
поблагодарить друг друга за 
хорошую работу и попрощаться, не 
использую вербальный канал 

 
Задания для самостоятельной работы 

 
1. Написание в рабочей тетради эссе на тему «Мое общение». 

 
Рекомендуемая для изучения литература 

 
1. Власова, Т.И. Профессиональное и деловое общение в сфере 

туризма : учеб. пособие для вузов / Т. И. Власова, А. П. Шарухин, М. М. 
Данилова. – М. : Академия, 2007. – 256 с.  

2. Горбунова, М.Ю. Социальная психология: краткий курс лекций 
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для вузов / М.Ю. Горбунова. – М.: ВЛАДОС-ПРЕСС, 2006. – 223 с. 
3. Крысько, В.Г. Социальная психология : учеб. для студентов 

высш. учеб. заведений / В. Г. Крысько. – М. : ВЛАДОС-ПРЕСС, 2004. – 448 
с. 

4. Мокшанцев, Р., Мокшанцева, А. Социальная психология : учеб. 
пособие для ВУЗов / Р. Мокшанцев, А. Мокшанцева. – М. : Инфра-М, 2001. – 
213 с. 

5. Морозов, А.В. Деловая психология : учеб. для высших и средних 
специальных учебных заведений / А. В. Морозов. – СПб.: Издательство 
Союз, 2000. – 576 с. 

6. Психология делового общения в туризме и гостеприимстве : 
учеб. пособие / под общ. ред. Е. С. Сахарчук. – М. : Федеральное агентство 
по туризму, 2014. – 192 с. 

7. Свенцицкий, А.Л. Социальная психология : учебник / А. Л. 
Свенцицкий.– М.: ТК Велби, Изд-во Проспект, 2004. – 336 с. 

8. Янчук, В.А. Введение в современную социальную психологию : 
учеб. пособие для ВУЗов. – Минск : АСАР, 2005. – 768 с. 
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