
ДИАГНОСТИКА КОМПЕТЕНЦИЙ СТУДЕНТОВ 
по учебной дисциплине 

«Социальная психология в туризме» 
 

Учебным планом направления специальности 1-89 01 01 «Туризм и 
гостеприимство» в качестве форм текущей аттестации студентов по учебной 
дисциплине «Социальная психология в туризме» предусмотрены: зачет и 
экзамен. Десятибалльная шкала представляет собой систему измерения 
учебных достижений студента, в которой отметка уровня знаний выражается 
последовательным рядом чисел (баллов) «1», «2», «3», «4», «5», «6», «7», «8», 
«9», «10». При оценке знаний студентов отметками в баллах по 
десятибалльной шкале учитываются критерии оценки результатов учебной 
деятельности студентов в учреждениях высшего образования по 
десятибалльной шкале.  

Положительными являются отметки не ниже 4 (четырех) баллов. 
Отметки 1 (один), 2 (два), 3 (три) являются неудовлетворительными. 

Результаты текущей аттестации студентов в форме зачета оцениваются 
отметками «зачтено», «не зачтено». Положительной является отметка 
«зачтено», отметка «не зачтено» является неудовлетворительной. 

 
ПЕРЕЧЕНЬ ИСПОЛЬЗУЕМЫХ СРЕДСТВ ДИАГНОСТИКИ 

РЕЗУЛЬТАТОВ УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
 

‒ устная форма (ролевые игры, дебаты, фронтальный опрос, 
групповая рефлексия, устные зачет и экзамен); 

‒ письменная форма (конспектирование, тесты, эссе, статьи и 
тезисы конференций, письменные отчеты по аудиторным и домашним 
практическим упражнениям); 

‒ устно-письменная форма (работа над проектами и отчеты по 
домашним практическим упражнениям с их устной защитой, доклады на 
практических занятиях и конференциях; разработка иллюстративного 
материала в виде схем; представление презентаций). 
  



КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ РЕЗУЛЬТАТОВ 
УЧЕБНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СТУДЕНТА 

 
Баллы Показатели оценки 

1 (один), 
не зачтено 

Отсутствие приращения знаний и компетенций в рамках 
образовательного стандарта высшего образования, отказ от 
ответа, неявка на аттестацию без уважительной причины 

2 (два), 
не зачтено 

Фрагментарные знания в рамках образовательного стандарта 
высшего образования; неумение использовать научную 
терминологию учебной дисциплины, наличие в ответе 
грубых, логических ошибок; неумение ориентироваться в 
основных теориях, концепциях и направлениях изучаемой 
учебной дисциплины; пассивность на практических занятиях, 
невыполнение или несвоевременная сдача отчетов по 
домашним и аудиторным практическим заданиям, низкий 
уровень культуры исполнения заданий 

3 (три), 
не зачтено 

Недостаточно полный объем знаний в рамках 
образовательного стандарта высшего образования; 
использование научной терминологии, изложение ответа на 
вопросы с существенными логическими ошибками; слабое 
владение инструментарием учебной дисциплины, 
некомпетентность в решении стандартных (типовых) задач; 
неумение ориентироваться в основных теориях, концепциях и 
направлениях изучаемой учебной дисциплины; пассивность 
на практических занятиях, невыполнение или 
несвоевременная сдача отчетов по домашним и аудиторным 
практическим заданиям, низкий уровень культуры 
исполнения заданий 

4 (четыре), 
зачтено 

Достаточный объем знаний в рамках образовательного 
стандарта высшего образования; использование научной 
терминологии, логическое изложение ответа на вопросы, 
умение делать выводы без существенных ошибок; владение 
инструментарием учебной дисциплины, умение его 
использовать в решении стандартных (типовых) задач; умение 
под руководством преподавателя решать стандартные 
(типовые) задачи; умение ориентироваться в основных 
теориях, концепциях и направлениях по изучаемой учебной 
дисциплине и давать им оценку; работа под руководством 
преподавателя на практических занятиях, выполнение и 
своевременная сдача отчетов по домашним и аудиторным 
практическим заданиям, допустимый уровень культуры 
исполнения заданий 

  



5 (пять), 
зачтено 

Достаточные знания в объеме учебной программы 
учреждения высшего образования по учебной дисциплине; 
использование научной терминологии, грамотное, логически 
правильное изложение ответа на вопросы, умение делать 
выводы; владение инструментарием учебной дисциплины, 
умение его использовать в решении учебных и 
профессиональных задач; способность самостоятельно 
применять типовые решения в рамках учебной программы 
учреждения высшего образования по учебной дисциплине; 
умение ориентироваться в базовых теориях, концепциях и 
направлениях по изучаемой учебной дисциплине и давать им 
сравнительную оценку; самостоятельная работа на 
практических, фрагментарное участие в групповых 
обсуждениях, выполнение и своевременная сдача отчетов по 
домашним и аудиторным практическим заданиям, 
достаточный уровень культуры исполнения заданий 

6 (шесть), 
зачтено 

Достаточно полные и систематизированные знания в объеме 
учебной программы учреждения высшего образования по 
учебной дисциплине; использование необходимой научной 
терминологии, грамотное, логически правильное изложение 
ответа на вопросы, умение делать обобщения и обоснованные 
выводы; владение инструментарием учебной дисциплины, 
умение его использовать в решении учебных и 
профессиональных задач; способность самостоятельно 
применять типовые решения в рамках, учебной программы 
учреждения высшего образования по учебной дисциплине; 
умение ориентироваться в базовых теориях, концепциях и 
направлениях по изучаемой учебной дисциплине и давать им 
сравнительную оценку; активная самостоятельная работа на 
практических и семинарских занятиях, периодическое участие 
в групповых обсуждениях, выполнение и своевременная сдача 
отчетов по домашним и аудиторным практическим заданиям, 
высокий уровень культуры исполнения заданий 

7 (семь), 
зачтено 

Систематизированные, глубокие и полные знания по всем 
разделам учебной программы учреждения высшего 
образования по учебной дисциплине; использование научной 
терминологии (в том числе на иностранном языке), грамотное, 
логически правильное изложение ответа на вопросы, умение 
делать обоснованные выводы и обобщения; владение 
инструментарием учебной дисциплины, умение его 
использовать в постановке и решении научных и 
профессиональных задач; свободное владение типовыми 
решениями в рамках учебной программы учреждения 
высшего образования по учебной дисциплине; умение 
ориентироваться в основных теориях, концепциях и 



направлениях по изучаемой учебной дисциплине и давать им 
аналитическую оценку; самостоятельная работа на 
практических занятиях, участие в групповых обсуждениях, 
своевременная сдача отчетов по домашним и аудиторным 
практическим заданиям, высокий уровень культуры 
исполнения заданий 

8 (восемь), 
зачтено 

Систематизированные, глубокие и полные знания по всем 
разделам учебной программы учреждения высшего 
образования по учебной дисциплине в объеме учебной 
программы учреждения высшего образования по учебной 
дисциплине; использование научной терминологии (в том 
числе на иностранном языке), грамотное, логически 
правильное изложение ответа на вопросы, умение делать 
обоснованные выводы и обобщения; владение 
инструментарием учебной дисциплины (методами 
комплексного анализа, техникой информационных 
технологий), умение его использовать в постановке и решении 
научных и профессиональных задач; способность 
самостоятельно решать сложные проблемы в рамках учебной 
программы учреждения высшего образования по учебной 
дисциплине; умение ориентироваться в теориях, концепциях 
и направлениях по изучаемой учебной дисциплине и давать 
им аналитическую оценку; активная самостоятельная работа 
на практических занятиях, систематическое участие в 
групповых обсуждениях, своевременная сдача отчетов по 
домашним и аудиторным практическим заданиям, высокий 
уровень культуры исполнения заданий 

9 (девять), 
зачтено 

Систематизированные, глубокие и полные знания по всем 
разделам учебной программы учреждения высшего 
образования по учебной дисциплине; точное использование 
научной терминологии (в том числе на иностранном языке), 
грамотное, логически правильное изложение ответа на 
вопросы; владение инструментарием учебной дисциплины, 
умение его эффективно использовать в постановке и решении 
научных и профессиональных задач; способность 
самостоятельно и творчески решать сложные проблемы в 
нестандартной ситуации в рамках учебной программы 
учреждения высшего образования по учебной дисциплине; 
умение ориентироваться в теориях, концепциях и 
направлениях по изучаемой учебной дисциплине и давать им 
аналитическую оценку; систематическая, активная 
самостоятельная работа на практических занятиях, творческое 
участие в групповых обсуждениях, своевременная сдача 
отчетов по домашним и аудиторным практическим заданиям, 
высокий уровень культуры исполнения заданий 



10 (десять), 
зачтено 

Систематизированные, глубокие и полные знания по всем 
разделам учебной программы учреждения высшего 
образования по учебной дисциплине, а также по основным 
вопросам, выходящим за ее пределы; точное использование 
научной терминологии (в том числе на иностранном языке), 
грамотное, логически правильное изложение ответа на 
вопросы; безупречное владение инструментарием учебной 
дисциплины, умение его эффективно использовать в 
постановке и решении научных и профессиональных задач; 
выраженная способность самостоятельно и творчески решать 
сложные проблемы в нестандартной ситуации; умение 
свободно ориентироваться в теориях, концепциях и 
направлениях по изучаемой учебной дисциплине; и давать им 
аналитическую оценку, использовать научные достижения 
других дисциплин; творческая самостоятельная работ: на 
практических занятиях, активное творческое участие в 
групповых обсуждениях, своевременная сдача отчетов по 
домашним и аудиторным практическим заданиям, высокий 
уровень культуры исполнения заданий 

 


