
ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 
 

Электронный учебно-методический комплекс (ЭУМК) 
«Информационные технологии в туризме» разработан в соответствии с 
учебной программой по дисциплине «Информационные технологии в 
туризме» для высших учебных заведений (регистрационный номер  
УД-197/уч. 27.06.2019).  

Дисциплина «Информационные технологии в туризме» предназначена 
для реализации типового учебного плана по специальности 1-89 01 01 
«Туризм и гостеприимство» на первой ступени высшего образования в 
рамках цикла общепрофессиональных и специальных дисциплин.  

Информационные технологии в социально-культурном сервисе и 
туризме являются важнейшей составляющей для эффективности 
деятельности. Обработка информации  в работе предприятий и организаций 
сферы туризма предполагает применение специализированных программных 
продуктов, локальных и глобальных сетей для резервирования и 
бронирования мест в гостиницах, туристических продуктов.  

Актуальность разработки ЭУМК связана с систематизацией учебного 
материала и направлена на получение будущими специалистами знаний, 
умений и навыков по применению средств автоматизации. ЭУМК призван 
обеспечивать освоение практических приемов работы с разными видами 
информационных технологий и овладение  компьютерными программами 
для эффективных методов управления в туристическом бизнесе.   

Основная цель ЭУМК – формирование учебного контента для 
освоения  студентами теоретических и прикладных основ  использования для 
обработки информации и управления в сфере туризма офисных и 
специальных информационных технологий. Иными целями ЭУМК является 
поддержка и контроль образовательной деятельности будущих специалистов 
сферы туризма и гостеприимства  и освоения теоретического учебного 
материала,  овладения практических приемов работы. 

В структуру ЭУМК входят следующие формы организации учебного 
процесса (с учетом взаимосвязи аудиторной и самостоятельной работы 
студентов):  

− аудиторные занятия в форме лекций; 
− практические и лабораторные занятия в компьютерном классе с 

прикладными компьютерными программами; 
− самостоятельная работа студентов, направленная на поиск 

информации для изучения и сопоставительного анализа 
функциональных возможностей программ и их анализа; 

− поиск и анализ сайтов предприятий индустрии туризма. 
Результаты самостоятельной работы студентов оформляются в виде 

контрольных работ, рефератов  и  показывают решение конкретных задач для 
управления деятельностью на предприятиях туристического и ресторанно-
гостиничного бизнеса. 

 Особенностью ЭУМК является объединение теоретических знаний 
студентов с практическими приемами применения прикладных 



компьютерных программ, ресурсов сети интернет для решения задач 
деятельности на предприятиях сферы и туризма. 

ЭУМК по учебной дисциплине «Информационные технологии в 
туризме» включает в себя следующие структурные элементы: 

− 01. Титульный лист; 
− 02. Пояснительная записка; 
− 03. Учебные программы по учебной дисциплине; 
− 04. Теоретический раздел; 
− 05. Практический раздел; 
− 06. Раздел контроля знаний; 
− 07. Вспомогательный раздел. 
В разделе «Учебные программы по учебной дисциплине» содержится 

учебная программа учреждения высшего образования по учебной 
дисциплине «Информационные технологии в туризме». 

В теоретическом разделе ЭУМК представлен краткий курс 
лекционного программного материала: основные положения и определения, 
таблицы и схемы.  

Практический раздел ЭУМК содержит: основные планы и задания к 
лабораторным занятиям по дисциплине; темы и задания по управляемой 
самостоятельной работе студентов; методические рекомендации, которые 
являются теоретическим и практическим ориентиром для студентов в 
изучении учебной дисциплины «Информационные технологии в туризме».  

Раздел контроля знаний ЭУМК содержит примерные итоговые тесты; 
вопросы к экзамену по учебной дисциплине; критерии оценивания 
результатов учебной деятельности студента. 

Вспомогательный раздел ЭУМК содержит: список рекомендуемой 
литературы. 


